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ORGANIZACNI INTEGRACNI

OPATRENI




Organizacni opatreni

propojeni dopravni nabidky a provozu jednotlivych dopravct resp. druhl
dopravy, a to prostrednictvim spolecného postupu reseni, lepsi organizaci
a koordinaci

Zalozeni
Zavedeni jednoho spolecného (viz prednaska Tarif a smlouvy)
Zavedeni spolecnych (viz prednaska Tarif a smlouvy)
Rozdéleni Z jizdného (viz prednaska Tarif a smlouvy)
zajisteni systému (viz prednaska Tarif a smlouvy)
Priprava
Zavedeni jednotnych sluzby (v pristi prednasce)
Komplexni cestujicich a spolecny (v pristi prednasce)




Zalozeni koordinatora

Zmena struktury a legislativy na dopravnich trzich

Prechod od 2-urovnoveho ke 3-urovinovému modelu organizace verejné
dopravy

Divody vzniku koordinatora

Kompetence koordinatora

Organizacni usporadani

Koordinatori v zahraniéi i v CR

Zmeéna struktury a legislativy na dopravnich trzich

m Evropskeé narizeni €. 1370/2007 o verejnych sluzbach v preprave
cestujicich po silnici a Zeleznice

m Zakon o verejnych sluzbach v preprave cestujicich ¢. 194/2010 Sb.

= dopravci (vCetné komunalnich DP) se
ocitaji v konkurencnim prostredi = komunalni dopravci (DP) museji mit
srovnatelnou strukturu nakladd, aby nebyli znevyhodnéni = otazka
umisténi systémovych cinnosti, které vykonavaji v IDS za jiné dopravce
zvysSeni Ulohy objednavatell dopravy — potreba




Zalozeni koordinatora

Prechod od 2-urovnoveéeho ke 3-urovinového modelu organizace verejné
dopravy

2-urovnovy model
= samostatné dvoustranné smluvni vztahy pred integraci, bez vzajemné
spoluprace objednavatell a dopravcli

Objednavatelé maji smluvni vztahy jen se ,,svymi™ dopravci

-+

Jadrové mesto

Dopravni podnik Zelezniéni dopravce Regionalni dopravce Méstsky dopravce
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Zalozeni koordinatora

= Se vznikem IDS objednavatelé zacinaji zapojovat i ostatni dopravce
na svém Uzemi = roste pocet smluv a tcastnikd smluv = vyssi pocet
rozhrani s potfebou dopravni koordinace = rozsahlejsSi propojenost vztahi

% Spolupréce,
: koordinace
-4 (jizdni Fady,
¢ tarif, rozdéleni
¢ trZeb, smiouvy...]

Zelezniéni dopravce Regionalni dopravce Méstsky dopravce

Naroky na koordinaci IDS rostou nasobné, a to pri:

m  zvySujicim se pocCtu druhti dopravy

m zvéetsujici se velikosti IDS

m zvySujicim se poctu a rtiznorodosti Gcastnikii (objednavateld,
dopravcd...)

= potreba vysoce odbornych znalosti pro

peciali; Xni =ch (jizdni fady, tarif,

rozdeleni trzeb, smlouvy...), spolecne se znalosti vzajemnych zavislosti




3-urovnovy model IDS s koordinatorem

m Jasné oddéleni urovné objednavateld a dopravci =
vzniku (vybérova rizeni)

POLITICKA UROVEN (OBJEDNATELE DOPRAVY)

Kraje/Zemé |  Mésta |l Obce / Okresy

zakladaji a vlastni:

'Koordinator / Organizator, s. r. 0. |

koordinuje (objednava) sluzby od:

DOPRAVCI
Zelezni¢ni dopravci@® Dopravni podniky Ostatni dopravci




Divody vzniku koordinatora

transparentni oddéleni objednavatell a dopravcll, zamezeni stretu zajmu
(3-urovnovy model IDS)

mohou uspésne fungovat jako odborni moderatori a koordinatori mezi
objednavateli a dopravci (rostouci naroky na koordinaci pri vetSim poctu
zapojenych dopravci)

hledaji spolecny cil mezi — nékdy protichdnymi — pozadavky
objednavatelii (rostouci naroky na koordinaci pfi vysSim poctu zapojenych
objednavatel{)

resi dopravni obsluhu oblasti jako celek (dle zasady ,,1 sit™)

mohou slouzit jako ,,motor" dalSiho rozvoje verejné dopravy

ridi integracni proces, ktery pro kazdého jednotlivého dopravce nemusi
automaticky znamenat okamzite zvyseni trzeb — dopravci sami by nenesli
riziko rozvoje integrace




Kompetence koordinatora

m V praxi velmi rlznoroda situace podle mistnich podminek, presto zakladni
kompetence plati obecne

Zakladni kompetence koordinatora
navrh, stanoveni a rozvoj integrovaného tarifu a prepravnich podminek
rozdéleni trzeb z jizdného plynouci z integrovaného tarifu
sestaveni ramcoveho zadani pro odbavovaci systém
koordinace dopravni obsluhy véetné jizdnich radu

vyvoj spolecnych marketingovych strategii, komunikace s verejnosti a
informace pro cestujici 0 zaintegrovane oblasti a jizdnich radec




Kompetence koordinatora

= Pro dosazeni vyssiho stupné integrace vsak zakladni kompetence
koordinatora nestaCi = rozsSirené kompetence

Rozsirené kompetence koordinatora
objednavka regionalni zeleznicni dopravy v zaintegrované oblasti

navrh dopravnich opatreni, intervali linek, jizdnich radd, prokladd a
navaznosti

koncepcni planovani a koncepcni rozvoj integrovaného systemu, tvorba
dopravniho planu

podpora zlepsovani prestupnich vazeb
spoluprace na realizaci preferenénich opatFeni

stanoveni standardi kvality, vyvoj a realizace fizeni systému kvality,
prepravni kontrola

provadéni prepravnich prizkumit a priizkum spokojenosti
cestujicich v zamtegrovane oblasti

provadeni vyberovych Fizeni

organizacni zajisténi dopravni obsluznosti uzemi zapojeneho do IDS
(smlouvy, financni toky, podklady pro licence)

spoluprace na modernizaci a vyvoji vozového parku a jeho vybaveni
provadeéni dalsich cinnosti pro objednavatele nebo dopravce




Organizacni usporadani koordinatora

= Velmi rliznorodé, podle kompetenci, miry integrace atd.
(zakladni Clenéni u vetsiny podobné)

Organizacni usporadani HVV (Hamburk)

Tiskové oddéleni

Spoluprace s ostatnimi IDS

REDITELSTVI JHVV

Sekretariat feditelstvi

Referat reditelstvi

Zvlastni ukoly

Vnitini
sprava

Zameéstnanci
Ucetnictvi
Organizace
administrativy
Kontrola

CD/Informace
pro cestujici
Propagace
Mova média

Tarif a
distribuce

Tarifni a
pfepravni
podminky

Distribuce a
kooperace
Prazkum trhu
Planovani
odbytu
Prepravni
pruzkumy

DIEe|0OVa
JODIdvVea
) EPDCE

Projektovani
dopravni
nabidky
Infrastruktura
Méstske a
regionalni
planovani
Vyberova
fizeni

Autobusy a
lodé
Projektovani

Projektovani
dopravni
nabidky

Rizeni dat
Integrace
jizdnich Fada
Vybérova
fizeni

Komunikace
s cestujicimi
Standardy
kvality
Provadeéni
vybérovych
fizeni
Smlouvy

Financo-
vani HVV

Rizeni
ekonomiky
Rozdéleni

trzeb
z jizdného
Dotace od
objednavatelu




Organizacni usporadani koordinatora

Organizacni usporadani MVV (Mnichov)

Consulting

Stabni oddéleni 5 REDITELSTVI Wﬁ
Tisk / Persondlini / Pravni / Rizeni
kvality / Grémia Profit-Center

|

; B, Dopravni
Projektovani pruzkumy
Vlaky a metro Projektovani Rozdéleni trzeb Vyvoj tarifu Marketing Statistika
Média dopravy i Odbavovaci Prizkum trhu Datové
(programy) JR Finance systém Prace podklady
Dopravni Vyactovani Kontrola s vefejnosti Vyhodnoceni
koncepty Regionalni cestujicich Informace pro dat
Rozvoj autobusové cestujici Zajisténi kvality
elektronického dopravy Vyfizovani Operativni
vyhledavage JR Controlling / stiZznosti prizkumy
Interni revize Elektronicke
vyhledavani

spojeni




Organizacni usporadani koordinatora

Organizacni usporadani VVO (Drazd'any)

REDITEL ==

|

Cestovni
Sekretariat Marketing / kancelaf Pravni a

Finance Doprava o osobni
feditele Odbavovani Oberelbe .
Tours oddéleni

Tarif Vybérova Fizeni Sekretarka Odbavovaci
_Déleni trzeb Projektovani feditele technika
Ugetnictvi VWO dopravy Sekretarka Odbavovaci

Ué&etnictvi ZVOE Jizdni fady na recepci systém
Controlling Provozni Ufednice Servis
koncepty Technik odbavovani
Projekty Zpracovani dat Propagace
MNova média Grafika
Informaéni Infomohbil
systemy Organizace akci
Informacni
sluZba




Organizacni usporadani koordinatora

Organizacni usporadani ROPID (Praha)

Zastupce feditele
pro dopravu a marketing

Zastupce reditele
pro ekonomiku a technicky rozvoj

REDITEL Ropid

Projektovani
dopravy

Koncepce PID
Objednavka
Zeleznice na
uzemi Prahy

Preference
Dopravni
opatfeni metro,
tramvaje,
autobusy,
pfivozy
Jizdni fady
Vyluky

Tiskovy mluvé
Informacni a
propagadcni
materialy
Internet
Informace pro
cestujici
Vyfizovani
stiZznosti
Zastavkova
sluzba

Kvalita
sluzby

Standardy
Kvality sluzby
Kontrola
dopravci
Kontrola
cestujicich
Prepravni
prazkumy
Statistika
Vyhodnoceni
dat

Ekonomika
dopravy

Vyvoj tarifu
Rozdéleni trzeb
Ekonomika
provozu
Smluvni
zajisténi PID
\ybérova fizeni

Technika a
vnitini provoz

Odbavovaci
system
Sledovani
polohy vozidel
Personalni
Pravnik
Ucetnictvi
Vnitfni kontrola
Udrzba




Zahranicni koordinatori

— z pocatku zcela nebo castecne vlastnéni dopravci

m 1965 - Hamburk (HVV — Hamburger Verkehrsverbund)

m 1972 — Mnichov (MVV — Miunchner Verkehrs- und Tarifverbund)
m 1977 - Stuttgart (VVS — Verkehrsverbund Stuttgart)

= od 90. let regionalizace verejné dopravy v Némecku, transformace

koordinator(l (vlastnici = objednavatelé) a vznik novych, také
rozvoj IDS ve Svycarsku

1990 — Curych (ZVV — Zurcher Verkehrsverbund)
1994 — Karlsruhe (KVV — Karlsruher Verkehrsverbund)
1998 — Drazd'any (VVO - Verkehrsverbund Oberelbe)

v némecky mluvicich zemich maji koordinatori stejny nazev jako
IDS = vyhodnéjsi pro komunikaci s verejnosti




Koordinato¥i v Ceské republice

= zatim v 10 krajich

ROPID - Prazska integrovana doprava (PID)
KODIS - IDS Moravskoslezského kraje (ODIS)
KORDIS - IDS Jihomoravského kraje (IDS JMK)
(OREDO) - integrovana regionalni doprava (IREDO)
KORID LK - Integrovana doprava Liberecka (IDOL)
KIDS KK — IDS Karlovarskeho kraje (IDS KK)
KOVED ZK - Zlinska integrovana doprava (ZID)
POVED - Integrovana doprava Plzenska (IDP)
JIKORD — nazev systému zatim nestanoven

= KIDSOK — IDS Olomouckeho kraje (IDSOK)

— v CR se nazvy koordinatord a IDS lisi

Kra]e bez koordinatora: Vysocina, Pardubicky, Ustecky, (Stredocesky)

= v pripraveé IDSK - Integrovana doprava Stredoceskeho kraje (spoluprace
s ROPIDem na priprave a rozvoji spolecného IDS pro Prahu a Stredocesky kraj)

Vlastnici koordinatora v CR:
— dle zdkona ¢. 194/2010




Prestup mezi autobusovou linkou a privozem v Drazd’'anech

: : . :' ’




Dekuji za pozornost!




